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GASTRONOMIE

Die Erfolgsstory
der Familie Asani

Es ist eine Geschichte wie aus dem Bilderbuch: Vier Briider
aus Nordmazedonien kommen in die Schweiz mit einem
Traum, dem Traum vom eigenen Betrieb. Das Gastgewerbe und

die Baubranche stehen zur Auswahl.

TEXT NICOLE STEFFEN — FOTOS DANIEL WINKLER

Es ist ein lauer Sommerabend im Juli. Das Hotel-Restaurant
Bahnhof Zollikofen in Zollikofen BE ist fiir einen Montag-
abend sehr gut besucht. Die Riickseite der Terrasse gleich ne-
ben dem Bahnhof wird von bunten Hortensien geschmiickt.
Gleich daneben der Pizzaofen - das Herzstiick des Restaurants.
Die umfangreiche Karte bietet den Gasten von Pizza bis Pasta
iiber Fleisch auf dem heissen Stein bis hin zu bekannten Klas-
sikern aus der Schweizer Kiiche alles an. Oberhalb des Restau-
rants befinden sich die Hotelzimmer. Ein Restaurant mit einer
gutbiirgerlichen Kiiche und ein Hotel mit kleinen, aber feinen
Zimmern. Ein Betrieb wie viele andere. Doch etwas ist anders.
Die Stimmung ist trotz der vielen Gdste angenehm entspannt.
Von Hektik und Stress ist bei den Angestellten nichts zu spii-
ren, der Umgang unter ihnen kollegial und herzlich. Fast
schon wie in einer Familie. Es ist einer der vier Betriebe der
Familie Asani.

Die Geschichte hat ihren Ursprung 1984, als die vier Brii-
der einer nach dem anderen aus Nordmazedonien in die
Schweiz einwandern — mit einem Hauch von Nichts im Ge-
pack. Doch alle vier Briider haben den gleichen Traum: eine
eigene Firma, um damit eine nie da gewesene finanzielle Si-
cherheit und Unabhingigkeit zu schaffen. Fiir sich und fiir die
ganze Familie.

Gastgewerbe oder Baubranche?

Besim Asani (62) beginnt seine berufliche Laufbahn in der
Schweiz als Tellerwischer in einem Restaurant am Klontaler-
see im Kanton Glarus. Schritt fiir Schritt arbeitet er sich vom
Tellerwischer iiber den Service hoch. Asani realisiert schnell,
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dass er seinen Traum von einem eigenen Betrieb am abgele-
genen Klontalersee nicht verwirklichen kann. Vom Klontaler-
see wechselt er deshalb nach Zollikofen. Seine Briider sind dort
im Baugewerbe titig. Asani beginnt in der Pizzeria Rebstock
in Zollikofen als Kellner. Seinen Traum stets vor Augen, macht
er im 1991 das Wirtepatent. Auch seine Briider machen mit.
Ohne viel Erfahrung entscheiden sie sich 1996 fiir einen ge-
meinsamen Start in der Gastronomie: mit einem kleinen
Restaurant in einer Einkaufspassage in Biel. Schwerpunkt:
italienische Kiiche. Wieso? Weil die eigene Landeskiiche viel
zu unbekannt und auch die Personalsuche mit einem italieni-
schen Restaurant viel einfacher war.

Die ganze Familie hilft mit: Besim Asani arbeitet als Koch
und ist fiir die Buchhaltung zustindig. Agim Asani (56) arbei-
tet als Pizzaiolo und Muzafer Asani (60) im Service. Naser
Asani (65) fithrt den Betrieb als Geschaftsfiihrer. «Vor allem
am Anfang war der Zusammenhalt innerhalb der Familie sehr
wichtig, weil die Unsicherheit gross und es viele Herausforde-
rungen gab», erzdhlt Besim Asani, heutiger Inhaber vom Hotel
Restaurant-Bahnhof Zollikofen.

Eine Geschichte mit vielen Hochs und Tiefs

Bereits nach eineinhalb Jahren lduft das Restaurant, und die
ersten Stammgdste besuchen das Restaurant regelmassig. Als
die Liegenschaft verkauft wird, muss das Restaurant weichen.
Und damit auch der Traum vom eigenen Restaurant. Doch die
Briider kénnen kurz darauf die Pizzeria Punto D’Oro in Biel BE
tibernehmen. Ein Restaurant mit 4o Sitzplatzen. Der gesamte
Gewinn wird auf die Seite gelegt, um in Zukunft etwas Eigenes
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kaufen zu kdnnen. Nie mehr soll es passieren, dass sie ein gut
funktionierendes Restaurant wieder schliessen miissen, nur
weil die Liegenschaft verkauft wird.

Gleichzeitig merken die Briider immer mehr, dass es auch
Schwierigkeiten mit sich bringt, wenn die ganze Familie in
einem einzigen Betrieb arbeitet. «Konflikte und Spannungen
bei unterschiedlichen Meinungen sind innerhalb einer Fami-
lie normal», erkldrt Agim Asani, heutiger Inhaber der Pizzeria
Rebstock in Zollikofen. Da sei die emotionale Belastung, wenn
mal nicht alles rundliuft, extrem hoch, da Privatleben und
Geschift eng miteinander verbunden seien, fiihrt er weiter
aus.

Die Wege trennen sich

Mit dem Ziel, dass jeder der Briider in Zukunft einen eigenen
Betrieb fithren kann, hélt die Familie Augen und Ohren offen.
Es kommt das Angebot, die Pizzeria Rebstock in Zollikofen BE

Die erste Generation der Familie Asani: Muzafer Asani,
Besim Asani, Naser Asani und Agim Asani (v.l.)
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Blerim Asani (28)

;’

Besnik Asani (24)

als Pichter zu tibernehmen. Ein Restaurant mit 120 Sitzplat-
zen und einer Terrasse mit 60 Sitzpldtzen. 2001 wechseln zwei
Briider (Besim und Agim) ins Restaurant Rebstock nach Zolli-
kofen, wihrend die anderen beiden Briider (Muzafer und Na-
ser) in Biel bleiben. Sie iibernehmen 2002 die Pizzeria Seeland
in Biel als Pichter. Einige Jahre spéter konnen die Briider das
Gebdude, in dem sich die Pizzeria Rebstock befindet, in zwei
Etappen kaufen. 2005 folgt dann der grésste Meilenstein in
der Geschichte der Familie Asani: Der Kauf des Gebdudes am
Bahnhofplatz Nr.7 in Biel, inklusive der Pizzeria Seeland. «Wir
konnten lange Zeit gar nicht realisieren, dass uns dies gelun-
gen ist, und mussten nach dem Kauf noch hérter arbeiten, um
die hohen Kosten zu stemmen», erzahlt Naser Asani. Er war
der Initiator des Kaufes in Biel und auch an allen anderen
Liegenschaftskdufen federfiihrend beteiligt.

2011 erhdlt Besim Asani das Angebot, das Hotel-Restaurant
Bahnhof Zollikofen zu kaufen. Einmal mehr legt die Familie

Die zweite Generation der Familie: Edona Asani und Besnik Asani
(vorne), Albim Asani, Nazif Asani, Jamin Asani, Blerim Asani, (v.l.)



alles verfiigbare Geld zusammen und kauft auch dieses Ge-
biude. So wurden Besim und sein Sohn Jamin Asani auch noch
zu Hoteliers. Ein neues Metier. Abermals miissen sich die
beiden alle Kompetenzen selber beibringen. Jamin Asani ab-
solviert das G1 Gastro-Grundseminar von GastroSuisse, um
sich das fehlende Wissen anzueigenen. Die ersten vier Jahre
sind schwierig. Doch nach einem kompletten Umbau und ei-
ner Neupositionierung des Restaurants, beginnt auch das
Bahnhof-Restaurant rentabel zu werden. 2016 kam schliess-
lich noch die Pizzeria 3 Tannen in Biel dazu. Aus einem klei-
nen Familienbetrieb ist ein grosses Familienunternehmen mit
mehreren Restaurants geworden.

Neue Generation - andere Anspriiche
Jeder Bruder besitzt nun sein eigenes Restaurant. Die Familie
beschliesst, die Finanzen und die Fiihrung der Restaurants zu
trennen. Auch weil die ndchste Generation in die Betriebe ein-
gefithrt wurde. Rund zwei Jahre dauerte das Steuerruling
(Vorabentscheid der Steuerbehdrde zu einem bestimmten
Sachverhalt) mit dem Treuhinder, denn die Familie Asani be-
sitzt mittlerweile vier bis fiinf Liegenschaften mit verschiede-
nen Hypotheken sowie Geschifts- und Wohnraumlichkeiten.
Das Ziel: Alle sollen am Schluss mehr oder weniger gleich viel
besitzen.

«Als ich und meine Cousins in die Betriebe eingefiihrt
wurden, merkten wir schnell, dass wir nicht mehr bereit war-
ten, gleich viel zu arbeiten wie unsere Viter», sagt Jamin Asani
(33), Geschiftsfithrer im Hotel-Restaurant Bahnhof Zollikofen.
Gleichzeitig sei es stets das oberste Ziel gewesen,
der harten Arbeit ihrer Viter Respekt zu zollen und
die Betriebe weiterhin erfolgreich und stabil zu
fithren, betonen Jamin und sein Cousin Nazif Asani.
«Nichtsdestotrotz wollen wir Zeit mit unseren Fa-
milien verbringen, in die Ferien gehen und nicht
mehr sieben Tage die Woche arbeiten», so Jamin
Asani. Ein Spagat, der nicht ganz einfach sei, fiihrt
erweiter aus. Die Angst zu versagen und damit alles,
was ihre Vdter aufgebaut haben, zu verlieren, sei
sehr hoch, rdumen Nazif und Blerim Asani, die bei-
den Sohne von Naser Asani, ein.

Das Erfolgsrezept Asani

Mit der Zeit hatten die Asani-Briider und ihre Fami-
lien Ubung im Eréffnen von neuen Restaurants.
Jamin Asani, Sohn von Besim Asani, sieht das Re-
zept fiir den Erfolg in der Gastfreundschaft. «Mein
Vater und meine Onkel waren sieben Tage die Wo-
che von frith morgens bis spit abends in den Be-
trieben prasent.» Asani selber hat seinen Vater nur
selten zu Gesicht bekommen. Immer donnerstags,
so kann er sich an seine Kindheit erinnern, hat ihn
seine Mutter frith morgens geweckt, sodass er zu-
mindest ein paar Minuten mit seinem Vater hatte,
um sich mit ihm auszutauschen, bevor dieser wie-
der zur Arbeit musste. Die restliche Zeit haben sich
die beiden verpasst. Denn der Vater kam erst spdt-
abends von der Arbeit zuriick, als der Sohn bereits
am Schlafen war, und ging frithmorgens wieder in
den Betrieb.

Auch Naser Asani (65), Inhaber und Geschifts-
fithrer der Pizzeria Seeland in Biel, bestatigt die
Aussage seines Enkels: «Jeder von uns hat sieben
Tage die Woche gearbeitet und das bis zu zwdlf, bis
vierzehn Stunden am Tag, sodass wir praktisch je-
derzeit fiir unsere Gaste da waren.» Neben einem
exzellenten Service, einer angenehmen Atmo-
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«Mit harter Arbeit, Hingabe
und einem starken Zusammenhalt
haben wir aus bescheidenen
Mitteln Grosses geschaffen.»

Agim Asani, Inhaber und Geschiftsfiihrer
Pizzeria Rebstock in Zollikofen

sphire, einem guten Standort sowie einem fairen Preis-Leis-
tungs-Verhéltnis benétige ein Restaurant vor allem eine Ge-
schéftsfithrung, die immer fiir die Gdste da sei, bestdtigt auch
Muzafer Asani, Inhaber der Pizzeria 3 Tannen in Biel. «Mir ist
aufgefallen, dass die Gaste viel eher bei der Geschiéftsfithrung
reklamieren, wenn diese gerade im Haus ist, als beim Service-
personal. Und Reklamationen brauchen wir, um uns stetig zu
verbessern», so der Geschiftsfiihrer.

Man darf gespannt sein, wie die zweite Generation der
Familie Asani die Geschichte weiterschreiben wird. Was jedoch
bereits klar ist, dass es diese Familie in einem neuen Land ge-
schafft hat, sich eine sichere Existenz aufzubauen, und sie mit
viel Einsatz, Zeit und Leidenschaft vier tolle Betriebe etabliert
hat, die aus Zollikofen und Biel nicht mehr wegzudenken sind.
Handwerker, Stammkunden und Familien schitzen die ehrli-
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